
Gebruik deze checklist voordat u 
een WIK-brief verstuurt. 
Controleer of uw WIK-brief voldoet 
aan alle wettelijke eisen.

Alstublieft! De WIK-brief checklist van Flanderijn

  De gevolgen bij niet-betaling zijn duidelijk

  De WIK-brief bevat een duidelijke aankondiging dat incassokosten volgen als betaling uitblijft.

  Openstaande bedrag

  Het exacte openstaande bedrag is duidelijk vermeld.

  Het bedrag is exclusief incassokosten.

  Betalingstermijn

  De vermelde betalingstermijn bedraagt minimaal 14 dagen.

  De termijn start na ontvangst van de WIK-brief.

  Juistheid gegevens
  De gegevens van de consument zijn correct.

  Eventuele deelbetalingen zijn/worden correct verwerkt.

  Incassokosten

  Het bedrag aan incassokosten wordt expliciet genoemd.

  De incassokosten zijn berekend volgens de Wet Incassokosten. 
  Deze kunt u gemakkelijk online berekenen op www.incassokostencalculator.nl.

  Er staat duidelijk vermeld dat deze kosten verschuldigd zijn bij niet-betaling.

 Verzending en ontvangst

  De WIK-brief is verzonden per post en/of e-mail.

  De datum van verzending is vastgelegd.

  Ontvangst kan worden aangetoond of aannemelijk gemaakt.

  Type vordering

  De vordering is gericht aan een consument. (B2C)

Belangrijk
Wanneer één of meerdere punten niet correct zijn toegepast, kan het recht op incassokosten vervallen. 
Een correct opgestelde WIK-brief voorkomt juridische discussie in een later stadium.
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